
El nuevo Ecosistema de SUNAT con 
los Comprobantes Electrónicos 



Introducción  

1. Los comprobantes Electrónicos son una política 
de estado, en proceso de expansión que busca 
mitigar la evasión y elusión de impuestos. 

2. Inevitablemente llegara a todos promoviendo su 
uso y formalización de las empresas. 

3. Su progresiva expansión esta cambiando las 
practicas de las contabilidades de las empresas 
originando nuevas soluciones que reemplacen a 
las existentes previas a su incorporación. 



Demanda de Comprobantes Electrónicos 

1. Los comprobantes Electrónicos son una realidad 
global, en América latina se comenzó ha usar 
hace 5 años y los gobiernos siguen incluyendo a 
mas empresas, excepto Bolivia y Paraguay. 

2. Perú comenzó ha usarla hace 3 años y hoy 
aproximadamente 25,000 empresas la usan. 

3. SUNAT ha decretado la incorporación de 100,000 
para el  2018.  



Demanda de Comprobantes Electrónicos 

4. Están saliendo de la siguiente manera: 

a. Mayo 20,000 

b. Agosto 20,000 

c. Noviembre 50,000 

5. De los 90,000 en Lima hay mas 45,000 

6. El saldo esta distribuido en todas las regiones 
del Perú 

7. En el año 2018 se incorporarán nuevas listas  



Oferta del Software y Servicios de Comprobantes 
Electrónicos 

presas certificadas por SUNAT 

 Para ser Certificadas por SUNAT cada empresa 
debe tener. 

 Un capital de 150 UIT  aproximado de $200,000 
dólares. 

 Aprobar una certificación técnica de mas de 200 
pruebas del software. 

 Son supervisadas mensualmente por SUNAT. 

 Son exigidas  a tener la certificación ISO27000. 

 Tenemos empresas chilenas, argentinas, 
brasileras, colombianas, ecuatorianas, 
costarricenses, mexicanas, estadounidenses, 
canadienses, españolas y danesas, que se han 
instalado en Perú para tomar su porción del 
mercado. 



Oferta del Software y Servicios de Comprobantes 
Electrónicos 

 Sin embargo se estima que solo hay 20 que 
están PROACTIVAS en la venta. 

 Estas empresas son principalmente peruanas y 
unas pocas extranjeras en especial chilenas. 

 La mayoría de las empresas extranjeras ofrecen 
servicio remoto. 

 Los requerimientos del mercado son únicos y 
requieren desarrollos especiales que deben 
hacerlos en sus países, lo cual convierte costoso 
mantener el sistema. 



Emisor  

Electrónico 

Cliente 

Valida y emite CDR 

Acepta o rechaza 

¿CÓMO ES LA FACTURA  

ELECTRÓNICA? 



Tres maneras de obtener la factura Electrónica 

1. Con el sistema gratis de SUNAT. 

2. Desarrollando y Homologándome con mi sistema 
propio. 

3. Contratando a un Proveedor de Servicio 
Electrónicos certificado por SUNAT. 

 



10 razones para invertir en una solución en lugar 
de usar el sistema gratis de SUNAT 

1. El sistema de SUNAT no se entiende 
claramente, es lento e inestable (se cuelga 
muy seguido, se pierden documentos  y  
cambia súbitamente las versiones). 

2. Sólo pueden hacer las facturas ingresando 
a la pagina web de SUNAT con la Clave 
SOL operando manualmente todos los 
días. 

3. Tengo que digitar la descripción de cada 
Item de uno en uno por cada factura. 

4. El sistema de SUNAT tiene 250 caracteres 
para descripción del item. 

5. Tengo que digitar 2 o más veces la misma 
factura. 



10 razones para invertir en una solución en lugar 
de usar el sistema gratis de SUNAT 

6. No puedo exportar a Excel ni hacer 

búsquedas filtradas de los comprobantes, 

por ejemplo por periodos de fechas, 

clientes, etc.  

7. Porque no doy una buena imagen a mis 

clientes. 

8. Porque el sistema de SUNAT no envía el 

PDF ni el XML a mis clientes. 

9. No puedo cumplir con exigencias especiales 

de formato de facturas de  clientes 

importantes. 

10. El facturador de SUNAT no emite el 

Informe Diario ni el Informe de baja. 



¿QUÉ SOLICITA LA SUNAT? 

I. Entregar obligatoriamente en formato 
electrónico los siguientes documentos 

1. Factura. 

2. Boleta. 

3. Nota de crédito. 

4. Nota de debito. 

5. Documento de baja. 

6. Informe del día. 

II. Características de los formatos electrónicos 

1. Formato XML. 

2. Metodología UBL. 

3. Validación de datos. 

4. Firma electrónico. 

5. Código de barras. 



¿QUÉ SOLICITA LA SUNAT? 



¿CÓMO HOMOLOGA SUNAT? 

I. SUNAT ha establecidos 100 casos de prueba: 

• 50 son obligatorios. 

• Hay un promedio de 30 casos dependiendo de la clase de empresa. 

II. Para homologar necesitamos 4 elementos: 

1. Los 80 casos de facturas en TXT. 

 

 

 

 

 

 



¿CÓMO HOMOLOGA SUNAT? 
I. SUNAT ha establecidos 100 casos de prueba: 

i. 50 son obligatorios. 
ii. Hay un promedio de 30 casos dependiendo de 

la clase de empresa. 
II. Para homologar necesitamos 4 elementos. 

i. Los 80 casos de facturas en TXT. 
ii. La firma digital. 
iii. El código de barras. 
iv. El software de transformación. 

III.  El software de transformación procesa los 3   
elementos y genera  los 100 XML uno por cada 
TXT. 

IV.  Los 80  XML son enviados a SUNAT para ser 
probados y aceptados o rechazados. 

V.  Cuando SUNAT da las conformidad de los  casos 
señalados emite la resolución de aprobación. 

 



Ultimas disposición de Comprobantes Electrónicos 
no obligatorios 

1.El Comprobante de Retención. 

2.El Comprobante de Percepción. 

3.La Guía Electrónica. 

 



¿Cómo debe ser el proveedor? 

1. Debe ser empresa estable en el mercado peruano. 

2. Empresa Certificada por SUNAT. 

3. Conocimiento tributario y tecnológico. 

4. Experiencia en operación de servicios críticos y en la factura electrónica. 

5. Experiencia en buenas prácticas y tecnología que facilite personalizaciones, 

los cambios y mantenimiento. 

6. Infraestructura que garantice seguridad de la operación. 

7. Asumir la responsabilidad y pagar las multas que ocasione. 

8. Cobrar el total terminado el trabajo. 

 



¿Quienes somos? 

• Somos  empresas peruanas dedicadas a brindar soluciones en 
tecnologías de la información. 

• Contamos con más de 10 años de experiencia en el mercado 
nacional. 

• Especializados en el diseño, desarrollo e implementación de 
aplicaciones informáticas para instituciones del área salud, 
comercio y educativo.  

• Certificados para Outsourcing de Operaciones de bancos SWIFT. 

• Certificados por SUNAT como Proveedor de Servicios Electrónicos 
PSE. 

• Certificados por www.incentage.com para soporte en Latinoamérica. 

• Especializados en: 

 Sistemas de Tesorería de pagos internacionales de bancos SWIFT. 

 Sistemas de FacturaciónElectrónica. 

 



 CLIENTES CON FACTURA ELECTRÓNICA 



PRNCIPALES CLIENTES 

 

 





Recoge  
Transforma 

Valida 

Almacena 

Firma, cifra y 
encripta 

Coloca en bandeja  
Mensajes TXT de 
Facturas del ERP 

Rutea  
Envía  
Recibe  

Bandeja 

Monitorea 

Sistema de 
Facturación 

Proveedor 



Beneficios 
1. Proceso rápido y fácil. 

2. Metodología muy fácil para construcción de los TXT. 

3. Disminución de costos por automatización del proceso de 
facturación. 

4. Eliminación de errores en  el proceso de envío. 

5. Eliminación del tiempo del personal para el envío de 
comprobantes electrónicos a SUNAT. 

6. Seguridad para el almacenamiento de los comprobantes 
en internet para consultas de la empresa, los clientes y 
SUNAT. 

7. Asistencia inmediata local las 24 horas de domingo a 
domingo. 

8. Asumimos el pago de una multa si la ocasionamos.  

 



PRODUCTOS Y SERVICIOS  

1. Extracción de datos de los sistemas  
de la empresa y construcción de los 
formatos TXT de acuerdo a la 
estructura de datos decretada por 
SUNAT. 

2. Licencia e implementación de 
Sistema de Facturación. 

3. Licencia e implementación del 
sistema E-Invoice para 
transformación de datos en  Factura 
Electrónica de SUNAT. 

4. Servicio de Aseguramiento de 
envíos, recepción electrónica de 
facturas electrónicas. 

 



1. EXTRACCIÓN DE DATOS DEL SISTEMA 

Alternativa 1 

• El cliente nos entrega los datos de la 
factura de los 100 archivos  en formato 
TXT.  

Alternativa 2 

• Implementamos sistemas de 
Facturación . 

Alternativa 3 

• Extraemos  datos de los comprobantes  
electrónicos del sistema de facturación 
y construye los 100 TXT. 

 



2. LICENCIA DE FACTURACIÓN 

• Licencia principal + Licencia de contingencia. 

• Licencia con 3 funciones: 

• Construcción Y ENVÍO de comprobantes. 

• Ingreso de productos y clientes. 

• Reportes. 

• Integrada con sistema de Factura Electrónica. 

• La licencia tiene configurados los 9 documentos 
exigidos por SUNAT listos para procesar datos. 

 

1.-Factura,  

2.-Nota de debito,  

3-Nota de crédito,  

4.-Guía,  

5.-Documento de baja 

Resumen 

6,.Boleta 

 



3. LICENCIA DE SOFTWARE E-Invoice 

• Licencia principal + Licencia de contingencia. 

• La licencia tiene 2 módulos: 

• Modulo de Transformación. 

• Modulo WEB. 

• La licencia tiene configurados los 9 documentos 
exigidos por SUNAT listos para procesar datos. 

• Extrae datos, valida datos, transforma formato, 
construye XML, Rutea mensajes, confirma recepción, 
almacena en BD. 

 

 

1.-Factura,  

2.-Nota de debito,  

3-Nota de crédito,  

4.-Guía,  

5.-Documento de baja Resumen 

6,.Boleta 

 



Tiempos estimados de Implementación 

• Extracción y construcción de TXT:   20 días 

• Elaboración de XML:      5 días 

• Homologación de SUNAT (opcional):  30 días 

• Puesta en Producción y estabilización:   5 días 

 

TIEMPO ESTIMADO TOTAL: 60 DIAS 

 



3. Servicio  de envíos y recepción de 
Comprobantes electrónicos 

1. Liberamos a la empresa del procesamiento de envíos de documentos, procesamos,  enviamos y 
recibimos los documentos electrónicos desde nuestro Data Center. 

2. El servicio es local incluye soporte tributario y tecnológico. 

3. Almacenamos todos los documentos por 5 años. 

4. Ahorramos al cliente. 

a. Inversión en servidores. 

b. Inversión en Base de Datos. 

c. Inversión en Storage y redundancia. 

d. Costo de personal. 

e. Inversión en actualización del software base y de la aplicación a los cambios de SUNAT. 



3. Servicio  de envíos y recepción de 
Comprobantes electrónicos 

5. Se crearan 2 directorios: 

a. Enviar comprobantes. 

b. Recibir comprobantes. 

6. Envió de correo a SUNAT y clientes en XML y PDF. 

7. Recepción de facturas de proveedores en XML y transformación en formato del ERP. 

8. Consultas web en línea de estado de la operación y de todos sus documentos históricos en 5 
años. 

9. Exportación de reportes de comprobantes filtrado por cliente, fechas, montos,  RUC, etc.  a 
Excel. 

10. El sistema identifica 7 estados del Comprobante. 













LICENCIA Y SERVICIOS ESTÁNDAR  

1. Incluye licencia de software e-inVoice para construcción de Factura Electrónica, Boleta 
Electrónica, Nota de Crédito Electrónica, Nota de Debito Electrónica, Documento de Baja 
Electrónico, Informe Diario Electrónico en XML y PDF. 

2. Descripciones del producto de 1,250  caracteres por cada ítem. 

3. Reenvió automático de correo con Comprobantes en PDF y XML a clientes. 

4. Publicación y almacenamiento en pagina web de comprobantes en XML y PDF 

5. Logo de la empresa en los comprobantes. 

6. Usuarios Ilimitados de la empresa para uso del sistema. 

7. Búsqueda y selección de documentos en pagina WEB, por fechas, montos , cliente, periodos. 

8. Exportación a Excel de lista de comprobantes de la pagina web. 

9. Dos (02) campos libres de 100 caracteres en todos los comprobantes. 

10.Un (01) campo de observación de 100 caracteres en la factura. 

 



LICENCIA Y SERVICIOS ESTÁNDAR  

11. Registro automático de Nro de guía en factura. 

12. Registro automático de Nro de Orden Compra en factura. 

13. Call Center local para atención DE HORAS ILIMITADA por teléfono, servicio remoto por 
internet y servicio en el local del cliente de Lunes a Viernes  de 8am a 6pm y Sábado hasta la 
2pm. 

14. Servicios de implementación de la solución. 

15. Actualización anual del sistema de acuerdo a nuevas resoluciones que emita SUNAT. 

16. Envío de comprobantes a SUNAT. 

17. Asumir cualquier multa que origine una falla del servicio (Clausula del Contrato). 

18. Capacitación del sistema. 

19. Manuales de uso. 

20. Tiempo de implementación 60 días. 

 



OTROS SERVICIOS (se pueden incluir a pedido) 

1. Servicio de Homologación del cliente (el servicio de envío de comprobantes de un 
Proveedor de Servicios Electrónicos  homologado por SUNAT no requiere 
obligatoriamente homologar al cliente). 

2. Guía de Remisión Electrónica. 

3. Detracción Electrónica. 

4. Percepción Electrónica. 

5. Envío de libro de Ventas Electrónico automático a SUNAT. 

6. Envío de inventarios electrónicos automático a SUNAT. 

 



OTROS SERVICIOS (se pueden incluir a pedido) 

7. Integración con sistema de contabilidad. 

8. Personalizaciones adicionales  solicitadas. 

9. Certificado Digital. 

10. Servicio de construcción de TXT. 

11. Licencia para 2do RUC. 

12. Licencia  de Sistema de Facturación. 

13. Recepción, validación e ingreso automático de Facturas Electrónicas de provedores a 
ERP. 

14. Archivo adicional al comprobante. 

15. Soporte todos los días del año las 24 horas. 

 



¿De que depende la inversión en la solución? 

1.Cantidad de comprobantes. 

2.Cantidad RUC. 

3.Cantidad de Locales. 

4.Sistema de Facturación. 

5.Cantidad de puntos de venta. 

6.Cantidad de sistemas de facturación. 

7.Tipos de Comprobantes. 

8.Clase de servicio que requiere el negocio. 

 





Esperamos su orden de servicio. 
¡Muchas gracias por su atención! 

Edgar Velásquez 

evelasquez@maxidataconsultores.com 

Celular: 993 518 066 

Edgar Gutiérrez 

egutierrez@maxidataconsultores.com 

Celular: 964174653  

http://maxidataconsultores.com 

http://facebook.com/maxidataconsultores 
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